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REtel & feeriatoans Anexa la Decizia nr.74/29.08.2019
Plan de integritate al UNIVERS T S.A. pentru implementarea ,,Strategiei Natonale Anticoruptie 2016 — 2020”
B Obiectiv 1: Cresterea gradului de implementare a mdsurilor anticoruptie la nivelul societcyii
Masuri Indicatori de performanta Riscuri Surse de verificare Termen Responsabil Buget
de
realizare

1.1 Adoptarea declaratiei de | Declaratia de aderare Reticenta in | Document aprobat Septembrie | Conducerea Nu este cazul.
aderare la valorile | Transmiterea declaratiei catre CJ | semnarea/ asumarea | Publicare pe pagina web a | 2019 societatii

fundamentale,  principiile, | Cluj documentului de | societatii

obiectivele si mecanismul de catre  conducerea

monitorizare a SNA, societatii

diseminarea sa in cadrul

institutiei si  comunicarea

acesteia CJ Cluj

1.2 Desemnarea Decizie emisa Intarzieri in | Document aprobat Septembrie | Conducerea Nu este cazul.
coordonatorului si a unei desemnarea/ 2019 societatii

persoane responsabile de Transmiterea deciziei catre CJ | reactualizarea

implementarea Strategiei Clyj componentei

Nationale Anticoruptie 2016 grupului de lucru

—2020

1.3 Consultarea angajatilor | Nr. de angajati consultati cu | Caracter formal al | Informare catre angajati Septembrie | Conducerea Nu este cazul.
in procesul de elaborare a | privire la elaborarea planului de | consultarii Propuneri  primite de la| 2019 societatii

planului de integritate integritate Neparticiparea/ angajati Comisia de

neimplicarea implementare
angajatilor

1.4 Aprobarea si distribuirea | Plan de integritate aprobat si | Nedistribuirea Plan de integritate aprobat Septembrie | Conducerea Nu este cazul.
in cadrul societatii a planului | diseminat  (e-mail, circulara, planului Minutd/ circulard/ e-mail/ lista | 2019 societatii

de integritate, precum si | sedinti etc) de luare la cunostinta Comisia de

publicarea documentului pe | Nr. de angajati informati cu implementare



Plan de integritate publicat pe

site-ul societitii

1.5 Identificarea si evaluarea | Nr. de riscuri si vulnerabilitati la | Caracterul formal al Raport de evaluare a riscurilor | Septembrie | Conducerea Nu este cazul.
riscurilor si vulnerabilitatilor | coruptie identificate si evaluate | demersului si vulnerabilitatilor la coruptie | 2019 societatii
la coruptie specifice Personal instruit | si a masurilor de remediere Comisia de
societatii insuficient implementare
Sefii de servicii
1.6 Implementarea masurilor | Nr. misuri de remediere Caracterul formal al | Raport de evaluare a riscurilor | Permanent | Conducerea In functie
de remediere a | Nr. vulnerabilitati remediate demersului si vulnerabilitatilor la coruptie societatii masurile
vulnerabilitatilor ~ specifice Personal instruit | si a masurilor de remediere Comisia de | remediere
identificate insuficient implementare identificate.
Sefii de servicii
[.7 Evaluarea anuala a | Grad de implementare a planului | Caracter formal al Raport de evaluare Anual Conducerea Nu este cazul.
modului de implementare a | de integritate evaluarii societatii
planului si adaptarea acestuia | Masuri noi introduse/ revizuite Neparticiparea/ Comisia de
la riscurile si vulnerabilitatile neimplicarea implementare
nou identificate si angajatilor Sefii de servicii
transmiterea citre CJ Cluyj
I.8 Autoevaluarea periodica | Date i informatii colectate | Inexistenta unui | Raport de autoevaluare Anual Conducerea Nu este cazul.
a gradului de implementare a | pentru toti indicatorii cuprinsi in | mecanism de societatii
masurilor de transparentd | inventar colectare unitara a Comisia de
institutionala si prevenire a datelor implementare
coruptiei (Anexa 3 la SNA —
inventarul masurilor)
1.9 Realizarea pe pagina de | Sectiune distinctd creati pe | Intarzieri in | Pagina web a institutiei Anual Conducerea Conform contre
internet a societatii a unei | website actualizarea societatii
sectiuni dedicate domeniului | Numir de materiale publicate informatiilor Comisia de
integritate in care vor fi Intarzieri in implementare

publicate:  declaratia de
aderare, planul de integritate,
rapoartele de autoevaluare,
informatii, exemple de bune
practici, Tn domeniu etc

realizarea sectiunii/
incarcarea cu date a
sectiunii cauzate de
supraincircarea cu

alte sarcini a
personalului
implicat

Lipsa personalului

specializat

Responsabil IT -
serviciu

externalizat
(contract de
prestari  servicii
informatice)




1.10 Intensificarea | Nr. proceduri elaborate Caracterul formal al | Programul de dezvoltare a | Permanent | Conducerea Nu este cazul.
activitatilor de implementare | Nr. functii sensibile inventariate | demersului sistemului de control societatii
a  sistemului de control | Gradul de conformitate a | Personal insuficient | intern/managerial Comisia de
intern/managerial sistemului de control | instruit  in  acest | Proceduri de lucru aprobate monitorizare  a
intern/managerial domeniu Functii sensibile inventariate Sistemului de
Registrul riscurilor Control
Raport asupra sistemului de intern/managerial
control intern/managerial la Sefii de servicii
data de 31.12.....
1.11 Elaborarea/ | Cod de conduita etica elaborat, | Caracterul formal al | Lista de luare la cunostinti a | Permanent | Conducerea Nu este cazul.
actualizarea/ implementarea | diseminat si implementat demersului prevederilor  codului  de societatii
codului de conduitd Etici la Grad  scazut de | conduita Comisia de
nivelul societatii participare/ Avizier institutie implementare
implicare a | Pagina de internet a institutiei Consilier  etica
angajatilor in | Chestionare de evaluare a desemnat
procesul de | gradului de cunoastere a
elaborare/ prevederilor codului aplicate
actualizare a | personalului
documentului
I.12° Implicarea activi a | Nr. sedinte de consiliere Reticenta/ lipsa de | Procedura privind consilierea | Permanent Conducerea Se wva estim
consilierului de etici in | Nr. activititi de informare a | informare a | etica a angajatilor societatii functie de nw
activitdti de consiliere a | personalului din cadrul societdtii | personalului de a se | Raport trimestrial privind Consilier  etica | participantilor,
personalului societitii cu privire la normele de etica adresa consilierului | respectarea  normelor  de desemnat continutul
Nr. angajatilor care au fost | de etica conduitd etica la nivelul Comisia de | programului si |
informati  prin  intermediul | Resurse financiare societitii monitorizare  a | prevazuti in bu
actiunilor de informare in | insuficiente pentru Sistemului  de | anual al soci
domeniul normelor de conduita indeplinirea Control pentru activita
Nr. angajatilor care au solicitat | activitatii si intern/managerial | formare profesi
consiliere etica asigurarea accesului
Nr. spefe care au constituit | la pregétire

obiectul consilierii etice

Nr. raportari cu privire la
respectarea normelor de conduita
Numir de instruire la care a
participat consilierul de etica in

profesionala




vederea imbunatétirii activitatii
in domeniu

1.13
instrumentelor/
mecanismelor de control in
organizarea examenelor/
concursurilor de recrutare

Sporirea

Procedurd interna elaborati si
aprobata

Procedura interna implementata
Nr. de situatii de incalcare a
normelor

Nr. contestatii depuse

Lipsa resurselor
financiare si umane
Nerespectarea
procedurii de citre
personalul desemnat
in  comisiile de
concurs

Procedura operationala privind

recrutarea si angajarea
personalului
Nr.  contestatii  respinse/

solutionate favorabil

Permanent

Conducerea
societatii
Comisie concurs
Specialist
Resurse umane

Comisia de
monitorizare  a
Sistemului de
Control

intern/managerial

Nu este cazul

Obiectiv 2: Cresterea

rradului de educatie anticoruptie a angajatilor si a beneficiarilor serviciilor publice ( Clientii societitii)

Maisuri Indicatori de performanti Riscuri Surse de verificare Termen Responsabil Buget
de
realizare
2.1 Organizarea/ derularea/ | Nr. programe derulate/ activitati | Resurse financiare | Procese verbale de instruire Permanent | Conducerea Se wva estim
asigurarea  participarii  la | de formare insuficiente Certificate  de  participare/ societatii functie de nu
programe de crestere a | Nr. participanti Grad  scazut  de | absolvire Comisia de | participantilor,
gradului de congtientizare si | Nr. module de curs derulate participare implementare continutul
a nivelului de educatie | Nr. certificate de participare Sefii de servicii | programului |
anticoruptie a personalului prevazutd in bu
propriu  (ex: sesiuni de anual al soci
instruire/ intdlniri in domenii pentru activitat
ca: achizitii publice, etica, formare profesic
consiliere etica, management
financiar, resurse umane,
transparenta, acces la
informatii de interes public,
declararea averilor, conflicte
de interese, incompatibilitati,
sistem de control intern-
managerial,relatii clienti,
vanziri etc. )
2.2 Asigurarea disemindrii | Nr. de angajati care au fost | Tratarea cu | Note de informare Permanent | Conducerea Se va estima
de informati superficialitate a | Ghiduri, Brosuri, Pliante societatii functie de nun

informatii privind

4



riscurile  si  consecintele | Nr. informari transmise activitatii de | E-mailuri transmise Comisia de | angajatilor,
faptelor de coruptie sau a | Nr. ghiduri/ brosuri/ pliante | diseminare a | Liste de difuzare implementare modului
incidentelor de integritate. | diseminate informatiilor Fisiere publicate pe Intranet Sefii de servicii | diseminare (:

Punerea la dispozitia

Intarzieri cauzate de

fizic/ elec
mail), a tipul

angajatilor a unor indrumare supraincdrcarea cu
legislative, ghiduri si alte sarcini a material
culegeri de spete, in structurilor pliant/ brosuri
domeniul conflictelor de responsabile si limita preva:
interese/ incompatibilitatilor Accesul limitat la bugetul  anue
si faptelor de coruptie culegeri de spete, societtii |
savarsite de persoane din ghiduri etc. astfel de activii
administratia publica
2.3 Punerea la dispozitia | Nr. sesizari primite Resurse umane i | Site-ul institutiei Permanent | Conducerea In functie de b
publicului a unor modalitati | Tipul faptelor asupra carora se | financiare Registrul de sesizari societatii aprobat  anua
de evaluare a gradului de | fac sesizari insuficiente Chestionare Comisia de | societatii
satisfactie a clientilor cu | Tipul masurilor administrative Rapoarte de activitate implementare
privire la conduita | dispuse Sefii de servicii
personalului  si  calitatea | Nr. sesiziri la comisia de Compartiment
serviciilor oferite (formulare, | disciplini marketing -
registru de sesiziri, sesiziri | Nr. chestionare aplicate vanzari
on-line)
Obiectiv 3: Dezvoltarea unei culturi a transparentei pentru o guvernare deschisa la nivel local
Miisuri Indicatori de Riscuri Surse de verificare Termen Responsabil Buget
performanta de
realizare
3. Asigurarea | Numar  de  informatii | Resursa financiara | Pagina de internet a institutiei | Permanent | Conducerea In functie
functionalitatii site-ului | publicate insuficienta societatii complexitatea
societdtii  publicarea  si Personal neinstruit Comisia de | ului si  nu
actualizarea periodici a Cetateni neinteresati implementare informatiilor
informatiilor publice Responsabil IT - | publicate
serviciu
externalizat
(contract de
prestari  servicii

informatice)




3:2 Asigurarea si | Numarul i tipul de | Furnizarea cu intarziere a | Pagina de internet a institutiei | Permanent | Conducerea Nu este cazul.
imbunatatirea accesului la | informatii de interes public | informatiilor solicitate institutiei
informatii de interes public | publicate  din  proprie Rapoarte de activitate ale Comisia de
si eficientizarea activitatilor | initiativa Neaplicarea  sanctiunilor | institutiei publicate anual implementare
aferente Lista cu informatiile | disciplinare pentru Responsabil

publice din oficiu nerespectarea  obligatiilor | Rapoarte de evaluare a desemnat pentru

Numar rapoarte de | legale privind accesul la | implementarii Legii aplicarea  Legii

evaluare a implementarii | informatii de interes public | nr. 544/2001 nr.544/2001

Legii nr. 544/2001 si a celor privind

Rata de rdspuns la | transparenta Raport evaluare a cadrului

solicitiri de informatii legislativ si institutional privind

(numar de raspunsuri/ transparenta (parte a sistemului

numdr de solicitari) misiuni tematice din cadrul

Numar  rapoarte de sistemului de  monitorizare

activitate ale institutiei SNA)

Numar  de  sanctiuni

dispuse pentru incilcarea Rapoarte de audit

obligatiilor de transparenta

decizionala si de Hotarari judecatoresti

asigurare a accesului la

informatii de interes public

prin publicarea acestora

din oficiu

Rata de contestare in

instantd a deciziilor sau

masurilor adoptate

Rata de implementare a

recomandarilor cuprinse in

rapoartele anuale
3.3 Asigurarea respectdrii | Numar de acte normative | Furnizarea cu intdrziere a | Pagina web a institutiei Permanent | Conducerea Nu este cazul.
prevederilor legale in ceea | postate pe site-ul institutiei | informatiilor institutiei
ce priveste transparenta solicitate de catre cetateni Comisia de
procesului  decizional si implementare

legislativ




3.4 Publicarea informatiilor | Nr. de seturi de date | Nealocarea resurselor | Pagina web a institutiei Permanent | Conducerea In functie de si
de interes public in format | publicate in format | umane si financiare. societatii prevazute
deschis deschis.! Responsabil IT - | contractul de pi
Lipsa interesului pentru serviciu servicii informs
publicarea informatiilor in externalizat
format deschis (contract de
Inexistenta unei pagini web prestari  servicii
a institutiei informatice)
3.5 Publicarea informatiilor | Nr. de informatii publicate | Lipsa resurselor financiare | Pagina web a institutiei Permanent | Conducerea In functie de st
de interes public conform si umane societatii prevazute
standardului general Responsabil IT - | contractul de pr
serviciu servicii informe
externalizat
(contract de
prestari  servicii
informatice)
3.6 Publicarea in format | Informatii publicate in | Lipsa informatiilor Pagina web a institutiei Permanent | Conducerea In functie de st
deschis a indicatorilor | format deschis care sa societatii prevazute
economici si de | cuprinda urmatoarele date: | Lipsa resurselor/ resurse Responsabil IT - | contractul de pr
performanta pentru - Datele financiare | insuficiente pentru serviciu servicii informa
intreprinderile la care statul ale intreprinderii; | realizarea acestora. externalizat
este actionar prin structuri - Indicatorii de (contract de
ale administratiei publice performanta; prestari  servicii
locale’ - Contractul de informatice)
mandat;
3.7 Publicarea pe pagina | Numar de anunturi | Intarzieri in  publicarea | Pagina de internet a institutiei | Permanent | Conducerea In functie de su
web a societatii / presa | publicate documentelor Anunturi in presa locala societafii prevazute
locala a anunturilor privind | Nr. publicatii in care apare Responsabil IT - | contractul de pr
concursurile de recrutare anuntul serviciu servicii informr
externalizat si oferta de publ
(contract de | in presa locald

! Datele deschise sunt date intr-un format editabil (ex

la datele deschise se pot gisi la http://ogp.gov.ro/

2 Dupa caz.

..doc. xls, etc), ce pot fi utilizate in mod liber, reutilizate si redistribuite de catre oricine. Mai multe informatii referitoare



prestari  servicii
informatice)
Specialist
Resurse umane

Obiectiv 4: Consolidarea mecanismelor de control administrativ

Maisuri Indicatori de performanti Riscuri Surse de verificare Termen Responsabil Buget
de
realizare
4.1 Consolidarea | Nr. de angajati raportat volumul de | Resurse umane si | Rapoarte anuale de activitate Permanent | Conducerea Se wva estim:
autonomiei operationale a | activitate financiare societatii functie de nece
structurilor de control intern insuficiente Comisia de | de resursda ume
si audit si constientizarea | Resurse materiale alocate monitorizare  a | valoarea contrac
factorilor de decizie de la Sistemului de | in |
nivelul institutiilor | Nr. de recomandari formulate/ Control externalizrii
implicate cu privire la rolul | implementate intern/managerial | anumitor servic
sistemelor de  control Sefii de servicii
intern/managerial Serviciul de audit
al CJ Cluj

4.2 Auditarea internd, o data | Nr. recomandari formulate Resurse  umane | Rapoarte de audit La 2 ani Serviciul de audit | Nu este cazul ?
la doi ani, a sistemului/ | Gradul de implementare a masurilor | insuficiente al CJ

masurilor de prevenire a
coruptiei la nivelul
institutiei

preventive anticoruptie

Lipsa structurilor
de audit intern

4.3 Aplicarea de sanctiuni | Nr. de sesizari primite Caracter formal al | Rapoarte/procese verbale ale | Permanent | Conducerea Nu este cazul.
disciplinare cu caracter | Nr. sesizari solutionate/in curs de | activitatii comisiei de disciplina societatii
disuasiv pentru incilcarea | solutionare comisiei de Comisia de
standardelor etice si de | Nr. si tipul de sanctiuni dispuse disciplina disciplina
conduitd anticoruptie la | Nr. de decizii ale comisiei de | Pregatire/ Consilier  etica
nivelul tuturor angajatilor disciplina anulate sau modificate in | informare desemnat
instanta insuficienta a
Nr. de persoane care au savarsit in | personalului

mod repetat abateri

3 In cazul in care nu exista o structura de audit si nici nu se poate apela la serviciile de audit din cadrul structurilor asociative, se poate contracta un audit extern.
*In cazul in care nu existi o structurd de audit $i nici nu se poate apela la serviciile de audit din cadrul structurilor asociative, se poate contracta un audit extern.



Practica adoptirii
celor mai usoare

sanctiuni/
nesanctionarii
4.4. Publicarea/ difuzarea | Nr. rapoarte publicate/ difuzate Intarzieri in | Registru  statistic  privind | Permanent | Conducerea Nu este cazul.
periodica a unui raport publicare/difuzare | sanctiunile aplicate angajatilor societatii
privind sanctiunile publicat pe reteaua intranet Comisia de
disciplinare Lista difuzare disciplina
Consilier  etica
desemnat
APROBAT INTOCMIT
DIRECTOR GENERAL MANAGER SMC

MARIANA

GEORGETA OLARU

P




